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Forord

I oktober manad kan vi se ett 6kat inflode till TSL-systemet da 6ver 2 000
personer blivit beviljade omstéllningsstod under manaden. Huvuddelen av
O0kningen kommer fran ansokningar dar IF metall har varit den fackliga

parten.

Vidare sa redovisar vi i denna rapport andra enkatfragor &n vi vanligtvis
brukar redovisa och som stills till deltagare som avslutat sina
omstéllningsprogram, dessa kan ge en kompletterande bild av ndjdheten i
TSL-systemet. En analys av de kompletterande fragorna visar att de i hog

grad samvarierar med den 6vergripande frdgan om deltagarnas nojdhet.
Stockholm, november 2014

Gunilla Ostberg
Tf vd Trygghetsfonden TSL
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Okat inflode i oktober

I oktober 2014 har 2 199 personer beviljats omstallningsstod, vilket &r drygt
400 fler 4n i oktober foregaende ar och cirka 600 fler dn foregaende manad.

Inflodet till TSL-systemet har saledes kat nagot under oktober méanad.

Antal personer beviljade omstaliningsstéd
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Forsoker man finna forklaringen till uppgangen i oktober s& verkar den inte
bero pa slumpartade handelser likt att ett fatal véldigt stora drenden
inkommit. Ser man till det totala antalet d&renden sa kan man se att de ocksa
okat i samma takt som antalet beviljade personer under manaden. Den
huvudsakliga 6kningen av beviljade personer har skett i arenden dér IF

Metall ar facklig part vilket visas i diagrammet nedan.
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Andelen som fatt jobb ligger under oktober manad pa 72 procent, och har

séledes Okat nagot jamfort med foregaende manad. 36 procent har fatt en

tillsvidareanstallning, 2 procent har startat eget och 34 procent har fatt en

behovs- eller visstidsanstéllning. Andelen till jobb har legat relativt stabilt de

senaste tre manaderna, men jamfort med oktober foregaende ar &r det drygt

4 procentenheter farre som fatt jobb.
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Omstallningsforetagen och deras resultat

TSL-marknaden &r mindre den senaste tolvmanadersperioden jamfort med

motsvarande period innan. Drygt 443 miljoner kronor har betalats ut under

den senaste tolvmanadersperioden jamfort med 555 miljoner kronor under

den foregaende tolvmanadersperioden. Den storsta relativa forandringen

bland de 20 storsta omstéllningsféretagen har skett hos Perevo som har

drygt fyra ganger sa stor marknadsandel den senaste

tolvmanadersperioden.
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Marknadsandelar fér de 20 stérsta omstaliningsféretagen

m2012-11-01-2013-10-31

m2013-11-01 - 2014-10-31

Resultaten for omstallningsforetag med minst 100 deltagare under den

senaste 12-manadersperioden redovisas nedan. Det ar viktigt att ha i atanke

att skillnader mellan olika omstéllningsforetag kan paverkas av en rad olika

faktorer likt deltagarnas utbildning, alder och hemort samt branschspecifika

forutsattningar pa arbetsmarknaden.
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Resultat fér de omstaliningsféretag som avslutat minst 100 deltagare i
perioden 2013-11-01 - 2014-10-31
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Attityder till omstallningsstodet

TSL skickar varje ménad ut en enkat till deltagare vars omstallningsprogram
avslutats under den foregdende manaden. Deltagarna far fragan: Hur néjd
eller missndjd dr du pd det hela taget med den coachning du har fitt? Svaren ges
pa en skala ett till tio, ddr de som svarat ett till fyra grupperas som
missndjda, fem till sex som neutrala och sju till tio som ndjda. I diagrammet

nedan kan man folja resultaten over tid.

Vid den senaste méitningen som genomfordes bland deltagare som avslutat
sina omstéllningsprogram i september var 71,3 procent av de svarande
nojda. Det dr den hogsta andelen ndjda som uppmatts sedan TSL péborjade

attitydmatningarna for nastan tva ar sedan.

Hur néjd eller missndjd ér du pd det hela taget med den coachning du f&tt2
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Kontaktpersoner hos foretagen och facket far ocksa svara pa en enkit om
deras attityder kring omstallningsprojektet. Denna enkat skickas ut 6
manader efter att drendet inkommit till TSL. Svaren f6ljer samma skala som
for deltagarna och grupperas pa samma sitt. Nedan visas resultatet av

attitydmaétningarna hos foretagen under den senaste 12-manadersperioden.
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Hur néjd eller missndjd dr du pd det hela taget med omstdaliningsféretagets insats i

omstallningsprojektet?

Foretag
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Drygt 60 procent av kontaktpersonerna pa foretagen ar néjda med
omstallningsprojekten, och andelen nojda har legat relativt stabilt under den
senaste sexménadersperioden. Resultaten bland de fackliga
kontaktpersonerna visas nedan.
Hur néjd eller missndjd ar du pd det hela taget med omstdaliningsféretagets insats i
omstaliningsprojektete
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Drygt 85 procent av de fackliga kontaktpersonerna &r ndjda med
omstallningsprojektet, vilket ar den hogsta andel som uppmatts sedan

maétningarna paborjades.
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Andra perspektiv pa deltagarnas néjdhet

TSL staller i enkéterna till deltagarna flera typer av attitydfragor som belyser
olika aspekter av omstéllningsprogrammen. Vanligtvis dr det fragan “Hur
nojd eller missndjd dr du pa det hela taget med den coachning du har fatt?”
som redovisas i rapporter och pa TSL:s hemsida. Det kan dock finnas ett
vérde i att redovisa dven de andra matten, dels som ett komplement till
nojdhetsmattet och dels som en “kontroll” att ndjdhetsmattet i sig sjalvt

belyser andra relevanta aspekter av omstallningsprogrammen.

Under den senaste tolvmanadersperioden ser férdelningen av respondenter
ut pa foljande sétt for fragan “Hur nojd eller missndjd ar du pa det hela taget
med den coachning du har fatt?” (dér de som svarat ett till fyra grupperas

som missnodjda, fem till sex som neutrala och sju till tio som ndjda):

Hur ndjd eller missndjd ar du pd det hela taget med den coachning du fatte

Deltagare avslutade 2013-10-01 - 2014-09-30
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Utover denna 6vergripande fraga stills ocksa en rad andra fragor dar

deltagaren far betygssatta den coach man haft (mest) kontakt med:

Vilket betyg skulle du vilja ge ndr det gdller:

a) kunskap om den arbetsmarknad som &r aktuell fér dig?

b) latt att komma i kontakt med?

c) att vara ett stod for dig i ditt omstallningsarbete?

d) formaga att engagera dig i omstallningsarbetet?

e) formaga att folja upp hur det gar for dig?

f) férmaga att anpassa sin coachning efter de behov just du har?

Aven dessa underfragor bedoms pa en skala fran ett till tio (fran mycket
daligt till mycket bra). Fordelningen av svaren pa dessa underfragor
presenteras nedan och for enkelhetens skull anvander vi samma gruppering

som i diagrammet ovan.
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Svarsférdelning i dvriga frégor
Deltagare avslutade 2013-10-01 - 2014-09-30
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Till att borja med kan vi konstatera att svarsfordelningarna for de olika
underfragorna i diagrammet ovan ar valdigt lika varandra. Den enda fraga
som sticker ut nagot ar frdga b som berdr om coachen var latt att komma i
kontakt med. Vi kan vidare konstatera att det verkar vara ungefar lika stora
andelar ndjda, neutrala och missndjda pa dessa fragor som pa den generella

frdgan om hur nojd eller missndjd man ar med coachningen.

En intressant fraga att stélla sig i detta skede dr om den generella frdgan om
nojdheten med coachningen “féngar in” dven dessa underfragor. Frdgan kan
dels besvaras fran ett teoretiskt hall; det vill sdga att vi har anledning att tro
att underfragorna belyser aspekter som ar relevanta for att en deltagare ska
vara ndjd med coachningen. Men vi kan ocksa gora en enklare empirisk

kontroll med hjélp av det data vi har tillgangligt.

Det enklaste sattet ar att undersoka hur starkt det linjdra sambandet
(korrelationskoefficienten) ar mellan den generella nojdhetsfragan och
respektive underfraga. Styrkan pa sambandet kan variera mellan -1 och +1
dér ett negativt tal innebar ett negativt samband och vice versa (for att gora
analysen mojlig gor vi antagandet att svaren fran ett till tio har
approximativt likstora skalsteg). For underfrdgorna a till och med f ligger
sambandet med den generella ndjdhetsfragan som lagst pa 0,69 och som
hogst pa 0,86 vilket far anses vara mycket starka positiva samband. Aven
om detta dr en langt ifran fullstindig analys ger det d&nda en fingervisning
om att den generella nojdhetsfragan till stor del ”“fangar in” de aspekter av

omstéllningsprogrammen som de andra frdgorna forsoker belysa.
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Kontaktuppgifter
Rapporten &r skriven av Viktor Elm, analytiker TSL och Gunilla Ostberg tf vd.

For mer information om rapporten kontakta:

Analytiker Viktor Elm, viktor.elm@tsl.se, 0733-360 180

Tf Vd Gunilla Ostberg, gunilla.ostberg@tsl.se, 0733-360 168

Kommunikationschef Mikaela Martinsson, mikaela.martinsson@tsl.se, 0733-360 163
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